
KURSINFORMATIONEN

Lehrgang Vermittler/in von Tagesfamilien

Thema und Inhalt 

Bei der Suche nach einem geeigneten Betreuungsplatz für Tageskinder übernimmt der Vermittler, die Ver-

mittlerin der Tagesfamilien-Organisation eine zentrale Aufgabe. Der Verband Tagesfamilien Schweiz bietet in 

Zusammenarbeit mit kindundbildung.ch einen Lehrgang für Vermittler/innen von Tagesfamilien an. 

Der Lehrgang umfasst 11 Unterrichtstage, in denen theoretische Inhalte und praktische Bezügen erarbeitet 

und eine Zertifikatsarbeit verfasst werden. Dazu kommt eine Hospitation, ein gegenseitiger Besuch der Teil-

nehmer/innen am Arbeitsplatz (Aufwand: ein halber bis ein ganzer Tag). 

Ziele des Lehrgangs

Im Lehrgang erarbeitet der/die Teilnehmer/in praxisnahe Grundlagen zu

• Gesprächsführung und Konfliktlösung

• Bedürfnisse der Kinder und Auswahl einer geeigneten Tagesfamilie

• Grundlagen rechtlicher Bestimmungen (Arbeitsrecht, Pflegekinder-Verordnung) und Versicherungen 

und erweitert damit die eigenen Fähigkeiten für die Arbeit als Vermitter/in.

Teilnahmevoraussetzungen

• Der Lehrgang richtet sich an Vermittler/innen und Begleiter/innen von Tagesfamilien, die ein Anstellungs-

verhältnis bei einer Tagesfamilien-Organisation haben oder kurz davor stehen

• Die Teilnehmer/innen sind Mitglied des Verbands Tagesfamilien Schweiz

• Die Teilnehmer/innen verfügen über pädagogische Grundkenntnisse und/oder Erfahrungen

Arbeitsformen

• fachliche Inputs

• Gruppenarbeiten

• Einzelstudium

• Präsentationen

• gegenseitige Hospitation

FFK Fachschule 
für familienergänzende 
Kindererziehung
www.kindundbildung.ch

Wo's um Kinder 
geht.
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Aufbau des Lehrgangs

Aufbau Lehrgang Themen

Die Aufgaben der Vermittler/in

Hospitation

• Anforderungsprofil, Stellenbeschrieb, Stellenprozente

• Gegenseitige Vorstellung der verschiedenen Vermittler- 

   organisationen

• Einführung in die gegenseitige kollegiale Hospitation

Die Tagesfamilienvermittlung • Tagesfamilien-Vermittlungsmodell

• Erwartungen und Anforderungen an Tagesfamilien

• Auswahl und Abklärung

Strukturen und Finanzen

Einführung in die Zertifikatsarbeit

• Organisationsstrukturen

• Finanzierung

• Einführung in Auftrag und Vorgaben der Zertifikatsarbeit

• Themenwahl, formelle Bedingungen und Reglement

Kommunikation • Einführung in die Kommunikation

• Auftreten, Wirkung, Selbstsicherheit 

• Fragetechniken

• Kommunikation mit den Eltern

• Gesprächssituationen

Tagesfamilienbegleitung • Tagesfamilien-Begleitmodell

• Probezeit, Standortgespräche etc.

• Organisation Vermittlungs- und Begleitarbeit

• Rechtliche Grundlagen, Verträge

• Organisation der Vermittlungsarbeit 

Das Kind

Die Familie

• Bindungsverhalten des Kindes

• Eingewöhnung

• Familienbilder, -formen, -lebensweisen

• innere und äussere Einflüsse

• Spannungsfeld Tagesfamilie und abgebende Familie

Qualitätssicherung und Vernetzung • Gesetzliche Vorgaben und Richtlinien SVT

• Qualitätssicherung bei der Vermittlung und Begleitung

• Qualitätssicherung durch Aus- und Weiterbildung

• Auflösung von Betreuungsverhältnissen

Rollen und Abgrenzung

Hospitationen

• Persönliches und professionelles Rollenverhältnis

• Zusammenarbeit im Umfeld (Behörden, Fachstellen etc)

• Verantwortung und Abgrenzung

• Auswertung kollegiale Hospitationen

Kommunikation • Kommunikation in Konflikt- und Ausnahmesituationen

Marketing • Zielgruppen und deren Ansprache

• Konzept und Planung

Schlusspräsentationen

Zertifizierung

• Präsentationen der Zertifikatsarbeiten

• Aktuelles aus dem SVT



Daten des Lehrgangs

Umfang: 11 Tage, plus 1/2 - 1 Tag kollegiale Hospitation

Kursleitung: Jeannette Dietziker, Leitung Weiterbildung kindundbildung.ch

Kursteam: • Liselotte Bricker-Grepper Flüelen, Vermittlerin und Koordinatorin Tagesfamilien Uri

• Esther Hartmann-Conrad, Geschäftsstellenleiterin Verein für familienergänzende  

 Betreuung in Chur

• Susi Oser, Sozialpädagogin, Dozentin bei kindundbildung.ch

• Anna Maria Enk, dipl. Erwachsenenbildnerin HF, Supervisorin und Coach BSO, 

 Dozentin bei kindundbildung.ch

Ort: kindundbildung.ch, Josefstrasse 53, 8005 Zürich

Kursgruppe: Mindestens 18, maximal 22 Personen. 

Die Aufnahme erfolgt in der Reihenfolge der Anmeldung. 

Abschluss: Der Lehrgang schliesst mit einem Zertifikat von kindundbildung.ch und dem Verband 

Tagesfamilien Schweiz ab. Für die Ausstellung des Zertifikates sind folgende Bedingun-

gen zu erfüllen:

• mindestens 80% Anwesenheit an den Kurstagen

• Absolvierung der Hospitation

• erfüllte Zertifikatsarbeit

Preis: Fr. 1690.- inklusive Unterlagen, Kopien usw. 

Kursdaten: 4.11.10 / 18.11.10 / 2.12.10 / 13.1.11 / 27.1.11 / 10.2.11 / 17.3.11 / 31.3.11 / 14.4.11 / 

12.5.11 / 26.5.11

Arbeitszeiten: 09.15 - 12.30 Uhr und 13.30 - 16.45 Uhr

 

Anmeldung, Kontakt

kindundbildung.ch

Josefstrasse 53

8005 Zürich

Telefon: 043 444 70 90

Anmeldung@kindundbildung.ch

Online-Anmeldeformular auf www.kindundbildung.ch > online anmelden.

Für weitere Fragen und Informationen richten Sie sich bitte an unser Sekretariat oder an 

info@kindundbildung.ch.

mailto:Anmeldung@kindundbildung.ch
mailto:Anmeldung@kindundbildung.ch
http://www.kindundbildung.ch
http://www.kindundbildung.ch
mailto:info@kindundbildung.ch
mailto:info@kindundbildung.ch

